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'����5HJLVWHUNDUWH�,+�.UHGLWNDUWHQ
Sie haben die Betreiberlizenz von (X&D6RIW- incl.dem Modul IHKK zur
Verfügung und können somit das Inhouse Kredit-Kartenwesen in Ihrem
Unternehmen anwenden.
Tippen Sie  auf die Registerkarte ,+�.UHGLWNDUWHQ aus dem Chef-Menü.
Diese Registerkarte gliedert sich in folgende Kapitel:

Kapitel 60: ( IH-KK )-Stammdaten
Kapitel 61: Festpreistypen
Kapitel 62: Festpreiszuordnung
Kapitel 63: Karten ansehen
Kapitel 64: Karte auffrischen
Kapitel 65: Kartencodierung
Kapitel 66: Auswertungen
Kapitel 67: EFT Abschluss
Kapitel 68: Kellnerschlüssel schreiben
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����,+�..�6WDPPGDWHQ
Wählen Sie durch Tippen F aus der Registerkarte ,+�.UHGLWNDUWHQ die Taste� 6WDPPGDWHQ��
Es öffnet sich das Dialogfenster  Ä.UHGLWNDUWHQ��
Das Bild zeigt die Tabelle aller Inhouse Kreditkarten-Besitzer mit der
Registriernummer, der möglichen Firma, dem KNamen ( Kurzform des Kunden-
Namens), und dem vollen Namen . Ferner wird die Kategorie seiner Kredit-Karte
aufgezeigt.

Sie markieren den gesuchten Kunden und dessen Datensatz , der

Dialog ³.UHGLWNDUWHQ¦ im Status ÄbQGHUXQJ³�wird geöffnet.

Zur Bearbeitung  stehen Ihnen die Kriterien  .DUWHQLQKDEHU ( Kundenadresse ),.DUWH (spezifische Kartendaten ) incl. Festpreis und Zeitzonen sowie die%HPHUNXQJHQ zur Verfügung.
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Die Bearbeitung gliedert sich in Karteninhaber, Karte und Bemerkung.

Sie können die bestehenden Daten verändern und/oder ergänzen mit Ausnahme der
Registriernummer.
Sie können den gesamten Datensatz des Kunden löschen .
Sie können einen komplett neuen Datensatz anlegen, wenn Sie auf die Taste ³1HX¦
drücken.

• Das Bearbeitungskriterium .DUWHQLQKDEHU beinhaltet  die Festlegung  der
Kategorie von 4 möglichen Kartentypen. Die Zahlen 1- 4 stehen für:

Kat.1 ( Member ) Hier handelt es sich um Stammkunden, die eine „Member
Nr.“ und/ oder Memberkarte erhalten und Ihren Verzehr selbst
bezahlen. Diesen Kunden können auch besondere
Konditionen eingeräumt werden.

Kat. 2 ( Sevice ) Hier handelt es sich um Bedienstete Ihres Unternehmens und
Personen, die diesen gleichgestellt sind.

Kat. 3 ( Kredit ) Hier handelt es sich um Kartenbesitzer, deren Karte mit einem
festen Geldbetrag ( Magnetkarte ) geladen wird und bis zur
Ausschöpfung des Geldbetrages als Zahlungsmittel genutzt
werden kann.
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Kat. 4 ( Konto )       Hier handelt es sich um sog. "gute Gäste" mit oder ohne
Karte, die ihren Verzehr auf ein ihnen zugeordnetes Konto des
Hauses buchen und periodisch z.B. einmal pro Monat ihr
Konto wieder ausgleichen. Falls kein Magnet-Kartenleser
existiert , kann auch manuell gebucht werden.

• Die Merkmale der „.DUWH¦��müssen  gewissenhaft festgelegt werden.

Durch Markieren ;;sind die Hinweise bezüglich „Laden an Kasse“, „Laden
gesperrt“ „Karte gesperrt“, entsprechend zu aktivieren.
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Mit der Registerkarte „.DUWH“ öffnet sich dieses Menü.

•

• Bei Kat. 1(Member), Kat. 2 (Service) und Kat.3 (Kredit) besteht die
Möglichkeit „)HVWSUHLVH“ und „=HLW]RQHQ“ festzulegen. Wie „Festpreistypen“
sowie die „Festpreiszuordnung“ festgelegt werden , lesen Sie in Kapitel 61 und
62.

• Wenn die Funktion „Festpreise“ angehakt ist, wird die Funktion „Zeitzonen“
freigegeben.

•
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• Sie tippen auf die Registerkarte „Zeitzone“

• Pro =HLW]RQH werden alle Artikel denen ein „)HVWSUHLV“ zugeordnet ist (in der
Regel : Sonderpreise) nur einmal gewährt.

• Möchten Sie dem jeweiligen IHK-Karteninhaber nur 1X täglich diese
Sonderpreise gewähren, so ordnen Sie ihm nur eine Zeitzone zu:
beispielsweise von 00:01 bis 24:00.

• Soll er aber die Möglichkeit bekommen z.B. zum Frühstück, zum Mittag und
zum Abend jeweils ein Getränk und ein Essen zum „Festpreis zu bestellen,
geben Sie entsprechned mehr Zeitzonen ein.
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• In dem Feld „Zeitpreis-Raum“ haben Sie die Möglichkeit einen fiktiven Raum
einzutragen (z.B. Raum 99), um IHKK Inhabern der Kategorie 4 die
Möglichkeit zu Sonderpreisen zu geben. Wie Sie diese Artikel auswählen und
dem fiktiven Raum zuordnen finden Sie in .DSLWHO����=HLW��5DXPDEKlQJLJH$UWLNHO

• Die Eingabefelder „.HQQXQJ“ bieten die Möglichkeit, frei wählbare Zahlen-
oder Buchstabencodes einzugeben, nach denen Sie Ihre IHKK Statistiken
selektiv auswerten können.

Durch den Tastendruck auf ³DOWH�.DUWH�lQGHUQ¦�können Sie eine bestehende
Kreditkarte mit Hilfe des Lese-/Schreibegerätes überschreiben.

Durch den Tastendruck auf ³QHXH�.DUWH�VFKUHLEHQ¦�können Sie eine neue
Kreditkarte mit Hilfe des Lese-/Schreibegerätes beschreiben.
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• Das Bearbeitungskriterium ³%HPHUNXQJ¦�dient für Hinweise bezüglich des
Kunden nach freier Wahl. Z.B. Kartenverlust gemeldet am 15.12.1999

Im Feld UST-ID kann im Falle von Firmenabrechnung die
Umsatzsteuer ID Nummer eingetragen werden.

Die Speicherung der eingegebenen Daten erfolgt mit der Taste ³(QWHU¦�


