Kassensystem EuCaSoft® Allgemein

Gastro-Handbuch

Das Gastro-Handbuch unterstiitzt die Anwendung des Gastrokassen-Programmes
EuCaSoft . Der Dialog mit dem Programm wird gefiihrt iiber:

A die Funktionstasten im Buchungs-Bild fiir die Berteuung der Giisteund
B die Funktionstasten im Raum-Bild fiir den Betriebsablauf

In diesem Referenz-Handbuch werden die Funktionen beschrieben, die durch
Tastendruck auf der Touch-Oberfléiche des Bildschirmes ausgelost werden.

Schalten Sie die Kasse ein, und warten einen Augenblick bis die Kasse sich im
Hauptdialogfenster, ndmlich dem Raum-Bild befindet.

EuCaSoft|Raum-Bild | Chefin Restaurant

1 Stuberl
|| 2 Terrasse Haus

|| 3| Terrasse Garten

o Restaurant
5 Saal
¥
Alias

Chef Kellner Buchen
'.:: Tische . Tische
o[- Freie
£ iiher- ) Reser-
g Tische .
[ nehmen vieren

Tisch- Offene

Hubel nummer || Tische

|| Zuriick Pool Andere

e Die Bedieneranmeldung

In der Praxis melden Sie sich {iber eine Magnetkarte, eine Chipkarte, oder einem
anderen Kellnerschliissel an.

Sie identifizieren sich am Kassensystem mittels eines Thnen vorliegenden
Kellnerschliissels.

z.B. kann die Berechtigung am System erfolgen, indem Sie Thren Schliissel an das
magnetische Kellnerschlof heften.

Gastro-Handbuch 1
Allgemein



Kassensystem EuCaSoft® Allgemein

EuCaSoft|Login s (16.10.2000

Kellner

IAnita Schwarz

Datum Zeit
| Montag. 16. Oktober 2000 | 12:06:07

Tisch-Resemierung imsatz Ansehen
Anmelden Journal Bnselien
m
Schankanlage
zuriicksetzen

Zuriick Tische fiir andere
Kellner freigeben

Zu Arbeitsbeginn miissen Sie sich das erste Mal im Kassensystem anmelden.
Dafiir aktivieren Sie Thren Kellnerschliissel und es 6ffnet sich dann das
Anmelde-Dialogfenster ,,Kellner Login“.

Bei allen Ihren folgenden Bedieneranmeldungen tippen % Sie auf die Taste
"Kellner" im Raum-Bild.

Durch Antippen ¥ auf die Taste "Anmelden" werden Sie unter lhrem Namen,
Datum und Uhrzeit im Kassensystem registriert.

Danach gelangen Sie wieder in das Hauptdialogfenster Raum-Bild zuriick.

Sie konnen nun mit Threr Arbeit am Kassensystem beginnen.
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EuCaSoft|Raum-Bild |Chefin Restaurant e [16.10.2000

2 Terrasse Haus

3 Terrasse Garten

5 Saal
6 Biergarten
+ ¥
Alias

Chef Kellner Buchen
Tische . Tische

) Freie

ither- n Reser-

Tische .

nehmen vieren

Tisch- Offene
nummer || Tische

Zuriick Pool Andere

Auf der rechten Seite des Bildes befinden sich die

freibelegbaren Raumbild-Tasten.

Das Feld enthilt eine zweckmaBige Auswahl resp. Kombination von Funktionen,
wie sie vom Chef zusammengestellt wurden.

( Siehe Chef-Anwendungen Kapitel 19 Stammdaten/ freibelegbare Raumbild-
Tasten ).

Weitere zweckméBige Kombinationen von Funktionen kénnen auf andere
Tastenseiten zusammengestellt werden.

Diese weiteren Tastenseiten rufen Sie durch die Taste ,,Andere“ auf.

Mit der Taste ,,Zuriick® bléttern Sie wieder zur vorherigen Seite zuriick.

Mit der Taste ,,Abbruch* kehren Sie immer zur ersten Seite zuriick.

Gastro-Handbuch 3
Allgemein



Kassensystem EuCaSoft® Allgemein

z.B.

Mibel
Tische
iiber-
nehmen

Chef

Schank-
POS anlagen

Bestell- st

annahme

Andere || Abbruch

Rufen Sie den Raum auf und aktivieren den Tisch durch Antippen , an dem Sie
bedienen sollen. ( Z.B Tisch 31 /Raum 4 )

Sie befinden sich im Bestelldialog Buchung.

( Tisch 31 / Raum 4 werden z.B. in der Statuszeile angezeigt. )

Soft|Buchung |Che

Salate
1
Zigarr. Sonntag | Beilagen ‘ tost
_ Sonst. Lkarte _mitfohne
Ochsen || Sparer ||Schw.wii| Hudelm. || Spatzle ||W-Wiirstl
fleisch ‘ ribs m.Hr. Tom.sof Sobe Semmel
peige Di L-Enadl Enten Ente I ins| Schw.wii Kinder Knid|
il suppe leber | ‘ haxe | o.Kr. filet schnitzel Sofe
UL |Schweine| | Wiener 172 Hendl Steckerl || Kinder |(W-Wiirstl| Hudel m.
suppe braten Schnitzel fisch schw.br. | |Pommes || Tom.sof

e [ T

7 ] 9 -+
Hotel

e e X
Rech o.Hech

1 2 3
Gesamt DM J
Aﬁl::zr Einmal || Andere & I 0,00 7 ] 1] .

Der obere Bereich zeigt die freibelegbaren Tasten fiir das Artikelbonieren mit den
Gruppenkndpfen ( 6 oder 10 Tasten je Reihe max. 2 Reihen ) und

Suchen|

Zuriick | Split || Abschl

Tasten-| [Schnel]

[0 gruppe || Abschl

Alte Schnell]
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den zugehdrenden Artikeln mit 8 bis 98 Artikeln je Seite incl. der Uberdeckung
durch die Gruppenknopfe. Die Taste Gruppenkndpfe ( Tastengruppe )schaltet die
Uberdeckung ein oder aus.

Der untere Bereich zeigt auf der linken Seite des Bildes die

frei belegbaren Funktionstasten fiir den Bedienungsablauf.

Das Feld enthilt eine zweckmiBige Auswahl resp. Kombination von Funktionen,
wie sie vom Chef zusammengestellt wurden.

( Siehe Chef-Anwendungen Kapitel 18 Stammdaten/ freibelegbare Funktions-
Tasten ).

Weitere zweckméBige Kombinationen von Funktionen kdnnen auf andere
Tastenseiten zusammengestellt werden.

Diese weiteren Tastenseiten rufen Sie durch die Taste ,,Andere auf.

Mit der Taste ,,Zuriick® bldttern Sie wieder zur vorherigen Seite zuriick.

Mit der Taste ,,Abbruch* kehren Sie immer zur ersten Seite zuriick.

Ferner zeigt der untere Bereich die Bestelliste, die Seitennummern-Anzeige, die
PLU Nr., die Mengenanzeige und den Nummernblock.

e Das Buchen auf einen Tisch in einem bestimmten Raum

Nun kdnnen Sie die bestellten Artikel, d.h. Speisen und Getrianke aus den
eingeblendeten Artikeltasten oder Gruppenknopfen schnell und komfortabel durch
Antippen ¥ der entsprechenden Artikeltasten auf den aufgerufenen Tisch

('siehe Statusanzeige Tisch 31 / Raum4 ) buchen und durch Driicken der Taste
Enter die Bestellung abschlieen.

Es besteht auch die Moglichkeit, iiber den eingeblendete Nummernblock die
Bestellungen einzugeben

Ferner besteht eine Alternative einen Tisch aufzurufen und zwar:

Sie driicken die Taste "Tischnummer" , geben die Nummer iiber den gedffneten
Nummernblock ein und bestétigen die Tischeingabe durch Driicken von Enter.

Sie haben damit auch die Mdglichkeit "Freie Tischnummern" einzugeben, die im
Raum nicht sichtbar sind.
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Die Einstellung, welche Tischnummern Sie als freie Tische vergeben konnen, wird
vom Chef in den Stammdaten / Kasseneinstellungen Registerkarte' Allgemein"
vorgenommen.

Um sich bebuchte freie Tische anzeigen zu lassen, driicken Sie die Taste

,Freie Tische®“. Es erscheint ein Fenster mit den bebuchten freien Tischen. Wahlen
Sie Thren Tisch aus und driicken dieTaste Enter.

Damit befinden Sie sich wieder im Dialog Buchung.

e Der Bestellvorgang

Das Buchen iiber die Gruppenknipfe und Artikeltasten
Sie wollen nun z.B. folgendes buchen:

1 x Helles
5 x Weblbier
3 x Haferl Kaffee

Sie Tippen auf den Gruppenknopf Bier,
dann auf die Artikeltaste "Helles ",
dann auf die Nummernblocktaste "S" fiir die Menge
dann auf die Artikeltaste "Weilibier",

die Artikel werden in die Bestelliste aufgenommen.

Nun fehlt noch ein Artikel, der sich nicht auf den Artikeltasten dieses

Gruppenknopfes befindet.

3 x Heferl Kaffee

Sie Tippen auf den Gruppenknopf "Kaffee/Kuchen".

Es werden die Artikel dieses Gruppenknopfes angezeigt.
dann auf die Nummernblocktaste ,,3¢ fiir die Menge
dann auf die Artikeltaste "Haferl Kaffee"

Es wird dieser Artikel mit in die Bestelliste aufgenommen.
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EuCaSoft|Buchung |Chefin

A-Schor
0,3
L=

P

- oo o~ Seite  PLU-Wiedeth.  Menge
uchen .
Weilbier 0,5 || 10| 5006

Saldo || Split || Abschl 7 8 g

Tasten-||Schnell

i gruppe || Abschl

Alte Hotel Schnell
Rech o.Rech

1 2 3
Gesamt Dhd J
Gussy Einmal || Andere i 34,50 ¥ 1] oo s

Haus

Sie konnen an dieser Stelle sofort nachbuchen und weitere Artikel in die Bestelliste
aufnehmen.
Das Buchen iiber den Nummernblock

Bitte buchen Sie z.B. noch folgenden Artikel nach:

2 x Wasser 0,5 ( Artikelnummer : 5414 )

Dafiir geben Sie durch Antippen € auf die Nummernblocktaste 2 erst einmal die
Menge fiir den Artikel ein, dann driicken Sie die Multiplikations-Taste X
Danach wird die Artikelnummer, in diesem Fall 5414 eingegeben, und dann die
Taste PLU (Artikelnummer) / Enter-Taste angetippt.

Nun sind alle Artikel, die Sie mittels PLU Nr. gebucht haben in die Bestelliste
aufgenommen.

Wenn Sie den letzten Artikel in die Bestelliste aufgenommen haben

driicken Sie die Enter-Taste.

Alle Artikel werden am Bonziel ausgedruckt.

Speisen in der Kiiche und Getrénke am Tresen

Der Tisch ist frei fiir weitere Bestellungen wenn Sie diesen wieder aufrufen.
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